平安自治软件平台采购项目技术规范说明
一、项目采购需求
	序号
	板块名称
	具体内容

	1
	互联网移动端应用
	注册登录、商品管理、商品兑换、平安自治

	2
	互联网管理后台
	平安自治后台管理、会员管理、商品管理、兑换管理、驾驶舱、基础设置

	3
	公安端管理后台
	数据对接


二、项目详细需求
1.应用系统建设方案
1.1.平安自治软件平台
0. 互联网移动端应用
0. 注册登录
（1） 登录模块
用户可以根据账户登录系统。
（2） 手机号码注册登录
支持在线账户注册，注册完成后可凭借账号登录。在应用中提供个人信息维护功能、积分查阅等功能。 
0. 商品管理
（1） 商品浏览
基于后台商品管理数据，建设适配各类设备的商品详情页，包括商品的名称、积分、图片、描述等信息，支持用户浏览和查看商品的详细信息。 
（2） 商品搜索
建立商品检索索引，支持用户通过搜索功能快速发现所需兑换的商品。商品搜索功能支持模糊搜索和精准搜索，用户可以通过输入商品名称、关键词等来搜索商品。 
（3） 商品分类
通过同步管理后台的商品分类数据，支持用户在移动端选择不同的商品类型进行分类查询。支持大类筛选、大类下细类筛选等层级筛选能力。
0. 商品兑换
（1） 积分查询
按照当前用户身份信息，同步管理后台中记录的用户积分，用户可以随时查询自己的积分余额。 
（2） 商品兑换
支持用户选择所需兑换商品、兑换数量后发起商品兑换。 
（3） 积分扣除
当用户成功兑换商品后，相应的积分将会从他们的积分余额中扣除，扣分信息同步至管理后台进行更新。
（4） 地址管理
建设地址管理功能，用户可在个人信息、商品兑换登记页面新增、修改所需邮寄的地址信息并自动记录。在后续的兑换中可一键选择所需邮寄的地址。
（5） 兑换记录
用户可以在移动端上查阅自身历史兑换记录，并支持进入兑换记录中查看详细的商品和服务信息，支持按照时间等要素进行记录筛选。
0. 平安自治
（1） 信息采集
用户可以通过移动端设备，随时随地进行信息采集和上报，包括社会上面的好人好事、社会情况以及其他需要关注的问题。建设信息采集上报功能，支持音频（mp3，m4a等格式）、视频（mp4等）、文字、图片等多种格式的数据上传。
（2） 信息上报归属判断
在信息采集和上报过程中，在完成用户授权情况下，根据用户上传时的地址信息，自动选择当前地点归属派出所。支持用户自行选择所属的派出所进行上报，信息同步至对应派出所管理后台。
（3） 平安自治任务
对接平安自治后台管理中发布的任务信息，形成平安自治任务列表，支持普通用户查阅自身可接收的任务清单，并对具体任务进行报名。
报名完成后，用户可在自身接收的任务清单中查阅已接收的任务信息、任务状态、积分奖励获取情况等。
（4） 历史记录
用户可以通过移动端随时查看已采集过、已参加过活动的历史记录，并可以查看到信息对应获取和积分 
0. 互联网管理后台
1. 平安自治后台管理
（1） 跨网交互通道配置
依托已有的公安网-互联网交互通道，配置数据转发（摆渡）、数据脱敏、数据加密等程序，支撑自治数据在多网段的交互。
（2） 自治数据管理
汇聚互联网移动端上报的社会的治安线索、好人好事、违法举报等信息，形成原始自治数据池。 
建设自治数据核实审核功能，派出所管理员可查阅上报至本派出所的自治线索信息，线下开展核实后，在平台端进行数据核验，经过核验的自治数据二次汇聚形成自治数据池，支撑情报归集推送。  
（3） 情报归集推送
按照情报池的统一数据规范，在完成统一情报池接口协议对接的基础上完成数据对接，实现对自治数据池中数据的无感推送，持续完善公安情报池。
（4） 自治任务发布管理
建设自治任务闭环管理功能，结合积分规则管理功能，支持管理员等用户通过发起自治协助任务，配置对应的任务标题、内容、需求人数、奖励积分、任务发布范围、是否需要审核等内容后完成任务发布。  
发布后的任务数据同步至移动端平安自治模块进行列表呈现，支持普通用户进行报名。报名数据回流至管理后台，对于其中需要审批、筛选的任务类型，由发起任务的管理员进行审批后完成报名。 
活动结束后，管理员可在PC端确认任务完成情况、参与人员到岗情况的确认，仅在任务完成且人员到岗情况下视为任务完成，发放对应积分。 
1. 会员管理
（1） 会员信息
提供自主注册、管理员后台注册两种会员管理能力。自主注册能力在移动端由用户自行发起申请，后台注册能力面向管理员开放，支持管理员批量导入会员手机号等完成注册。后台同步用户在前端对自身账号信息的维护管理操作。  
（2） 会员审核
提供审核平台，集中归集用户自主发起的注册申请信息，管理员可对注册信息进行单个、批量的审核。审核结果通过微信公众号消息等方式提醒至用户。
（3） 会员积分
按照用户上传的采集信息、审核情况，自动运算人员积分。积分将同步用户积分商城消费等情况，实现积分动态变化。
（4） 会员状态
管理员可以查看会员的状态,例如已注册会员、已注销会员、被封禁会员等，并可以对会员状态进行管理。
1. 商品管理
（1） 商品列表
显示商城中所有商品的信息，包括商品名称、描述、价格、库存量等。 
（2） 商品分类
提供商品分类配置、商品分类归属等管理能力，支持管理员用户自主配置商品大类、大类下的细类等分类，支撑商品上下架等管理。
（3） 商品上下架
提供商品上下架管理功能，支持用户对在库的商品列表中通过变更商品的上下架状态信息，完成单个、批量商品的上架、下架操作。
（4） 商品搜索
作为管理员对商品进行快速、批量的管理前提，管理后台中支持管理员用户开展商品搜索，同步支持商品的模糊检索、精准检索。
（5） 商品库存管理
建设商品库存监测功能，通过配置商品库存提醒阈值，自动对低库存商品进行提醒。管理员可对库存不足商品进行库存量的补充或下架操作。
（6） 商品维护
提供商品维护功能，管理员可以新增商品的基本信息、可以上传和更换商品图片，保证商品的图片质量。支持对已有商品进行删除、修改等维护操作。
1. 兑换管理
（1） 积分兑换
建设PC端网页平台，提供在线积分兑换能力。用户可以实时查询到自己提交的自治流程，并且可以查看流程所得到的对应的积分。通过糊模查询匹配关键词，以提供更好的体验。在积分商城中用户可查看自己当前的积分，并使用积分来兑换各种奖励，例如电影券、礼品券等。
（2） 积分规则管理
建设积分规则管理功能，支持管理员用户对好人好事、治安线索、违法举报、线索审核核实等不同的自治上报类别、管理工作的分值进行配置。在自治数据汇聚和审核过程中，派出所用户可选择是否核实、具体分类等，系统自动按照积分规则进行赋分。  
建设多个层级、多个主体的积分运算规则，针对普通群众用户，积分仅与个人上报核实、消费情况挂钩，针对派出所用户，账户积分统一归集至派出所管理员账户，记录不同警员用户核实操作情况作为回溯支撑。
（3） 商品兑换记录
在积分商城中，用户可以查看兑换记录列表信息,支持查阅兑换记录中的商品或服务详情。 
（4） 商品兑换详情
管理后台提供商品兑换详情查阅功能，管理员用户可点击兑换记录列表中的“详情”按钮，进入兑换记录详情页，查看兑换记录的详细信息，例如兑换时间、兑换手机号等 
（5） 积分历史
用户可以随时查看自己的积分历史和当前积分余额，以了解积分积累情况
1. 驾驶舱
建设整体态势分析驾驶舱，集中汇聚用户积分、派出所积分数据，对包括但不限于积分的变化趋势、类型分布情况、工作成效等在内的相关指标，以图表、图形和数字等形式进行可视化展示。这些直观的图表和图形，能够更清晰地呈现积分的变化趋势、分布情况等，方便积分管理人员了解不同派出所辖区内的自治要素情况、群众参与情况等信息。
1. 基础设置
（1） 系统框架设计
系统框架设计是构成系统的基础框架和组织结构，它通常由多个组件和模块组成，用于支撑系统的运行和功能实现。
（2） 系统权限管理
为角色管理服务，为各角色的平台用户确定不同的使用权限，权限可分为菜单权限、数据权限、表单权限等。 
（3） 系统角色管理
角色是用户权限的基础，在单位里可以理解成岗位，用户为操作员，一个用户可以被赋予多个角色，同时会具备所属角色的权限。
（4） 组织架构管理
组织架构管理运行于系统控制工作站，完成整个系统架构的定义。主要包括组织结构定义，职能部门定义、上下级定义等。
（5） 系统菜单管理
菜单布局是将菜单项按照一定的顺序和结构进行排列。合理的菜单布局可以提高用户的使用效率，并增强用户体验，允许用户自定义菜单项，以满足特定的使用需求。
0. 公安端管理后台
2. 数据对接
0. 情报池对接
按照统一情报池建设成果，梳理情报池开放的数据对接接口，按照情报池数据标准规范建立不同字段及资源间的字表映射关系，实现数据在对接前的标准化治理与后续的数据实时推送。
0. 浙警智治平台底座对接
在数据同步至统一情报池的同时，数据也需按照“浙警智治”台州平台数据底座的数据归集要求，对照平台内数据服务总线、数据编目等已有和所需数据，将应用产生的各类数据进行归集和推送。
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